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□ 한국사회보장정보원(이하 사보원)이 운영하는 대국민 복지포털 복지로가 

간편인증 방식 확대로 국민에게 편리한 서비스 제공을 위해 노력하고 

있다.

□ 복지로(www.bokjiro.go.kr)는 각 부처의 복지서비스 정보를 모아 한

눈에 볼 수 있도록 제공하고, 맞춤형 급여 안내(복지멤버십), 온라

인 신청 등 실생활 중심의 복지정보와 서비스를 제공하는 대한민국 

대표 복지 포털이다.

□ 2020년 12월 전자서명법이 개정되어 공인인증서 제도가 폐지되면

서 민간의 다양한 전자서명에도 동등한 법적 효력이 부여되었다. 

그에 따라 등장한 다양한 민간 인증서들이 간편인증에 쓰이고 있

다.

□ 복지로는 지난 4월 간편 인증서를 기존 7종에서 4종(토스뱅크, 뱅

크샐러드, 하나은행, 농협은행) 추가하여 현재 총 11종을 제공하고 있

으며 간편인증 4종 추가 이후 244,710건의 로그인 증가가 있었다.

복지로, 간편인증 확대로 사용자 편의성 개선

- 간편인증 4종 추가로 총11종 제공, 로그인 244,710건 증가-

국민 맞춤형 복지를 실현하는 디지털 플랫폼 전문기관
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[복지로 간편인증 이용 건수(2024.1.1. ~ 6.18.)]

□ 김현준 사보원 원장은 “간편인증서 추가로 많은 국민들이 쉽고 편리

하게 복지로에 접속하게 되었다”면서, “복지로에서는 간편인증서 외에

도 금융인증서, 공동인증서, 생체인증 등 다양한 로그인 서비스가 있으므

로 편하게 서비스에 찾아오길 바란다”고 말했다.
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붙임1 복지로 간편인증 로그인 화면

복지로 간편인증 로그인 화면
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